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WAPA DISTRIBUIRÁ CUPONES PARA AGUA ESTE FIN  

DE SEMANA EN ST. CROIX 

Abonados Residentes en zonas afectadas por plomo y cobre en el  

suministro de agua serán elegibles. 

 

ST. CROIX, ISLAS VÍRGENES DE EE. UU. – El director ejecutivo Andrew Smith anuncio a residentes 
de St. Croix que viven en las zonas afectadas por plomo y cobre en su suministro de agua el plan de 
distribución de cupones para agua “Clean Water Action” de la Autoridad de Acueductos y Energía Eléctrica 
de las Islas Vírgenes. Los cupones serán emitidos como cupones canjeables por agua embotellada en 
negocios designados durante los próximos 90 días, se distribuirán del sábado al lunes 18 al 20 de 
noviembre de 9 a.m. a 5 p.m.  

Representantes de WAPA, VITEMA, los Departamentos de Salud, Planificación y Recursos Naturales, y 
Servicios Humanos, la Guardia Nacional de las Islas Vírgenes y el Departamento de Policía se encuentran 
coordinando este esfuerzo para asegurar un proceso eficiente en las estaciones de distribución.  

Información de registro para cupones:  

Preinscripción: Para reducir las demoras en las filas y obtener los cupones es recomendado a los residentes 
elegibles de las comunidades afectadas a preinscribirse en www.cleanwaterusvi.com.  El portal en línea 
estará disponible el jueves en la tarde. A su llegada a la estación de distribución, el destinatario deberá 
presentar el código de aprobación e identificación personal.  

Registro sin cita previa: los residentes elegibles deben presentar una identificación personal y el número 
de cuenta de WAPA (este se puede encontrar en la factura más reciente). Inquilinos sin una factura de 
WAPA a su nombre o un contrato de arrendamiento que verifique la residencia, deben presentar una 
identificación con fotografía y se les pedirá que firmen una declaración jurada confirmando elegibilidad.  

Los residentes de comunidades administradas por la Autoridad de Vivienda de las Islas Vírgenes serán 
notificados por medio de su administrador de vivienda cómo recibirán sus cupones y no habrá necesidad 
de visitar las estaciones de distribución este fin de semana. Estas comunidades son Aureo Diaz Heights, 
Candido Guadalupe y Williams Delight.  

El personal de la agencia del Departamento de Servicios Humanos entregará agua a residentes que 
participan en el programa "Meals on Wheels" y aquellos en lista de espera. 

http://www.cleanwaterusvi.com/


Todos los abonados de acueductos que residen en las áreas afectadas y que no puedan visitar los centros de 
distribución desde este sábado hasta el lunes deberán permanecer atentos a los medios de comunicación 
para más información sobre hora y lugar para la distribución adicional de cupones.  

Las áreas de distribución son las siguientes.  Habrá rotulación en cada lugar para ayudar a los residentes a 
través del proceso:  

Estación de distribución #1: solo autoservicio: estacionamiento adyacente a Midre Cummings Park, 
Frederiksted - servicio de sábado y domingo para abonados que residen en La Grange, Smithfield, Wheel 
of Fortune, Two Brothers, White Lady, Hannah's Rest, Campo Rico, Whim y Stoney Ground.  

Estación de distribución #2: acceso en persona únicamente: local de la Feria Agrícola, Estate Lower 
Love (entrada este) - servicio de sábado, domingo y lunes para abonados que residen en Grove Place, St. 
Georges, Adventure Hill, Paradise, Mount Pleasant (sur), Williams Delight, Profit y Castle Burke. 
Abonados de otros vecindarios afectados, ya mencionados, también pueden visitar este lugar de distribución 
el lunes, ya que las otras ubicaciones estarán cerradas.  

Estación de distribución #3: solo autoservicio: Escuela secundaria John H. Woodson - sábado y domingo 
servicio para abonados de servicio de agua de WAPA que residen en Colquohoun, Mon Bijou, Barren Spot, 
Diamond (Oeste), Strawberry Hill, Sion Farm, St. John y Montpellier (Este).  

Centros de canje de cupones para agua:  

Los cupones de agua se pueden canjear en St. Croix en estas localidades: The Market, Plaza East, ambos 
supermercados Pueblo y Blue Mountain Water.  

Los talonarios están valorados en un total de $100. Cada cupón tiene un valor de $10 y debe canjearse en 
su totalidad cuando se usa. No se permitirán devolución en efectivo, reembolsos ni rebajas. Los cupones 
caducarán dentro de 90 días desde el momento de recibo.  

Para obtener más información sobre el programa de distribución de agua, visite www.cleanwaterusvi.com.  

El director ejecutivo Smith le recuerda al público que el agua potable sigue siendo segura para bañarse, 
para el uso en el baño, limpiar y lavar ropa, pero sigue vigente una advertencia de "no consumir " para 
ingerir y cocinar. Hay líneas directas del Departamento de Salud disponibles para residentes con problemas 
de salud relacionados con el plomo en el agua potable agua 340-712-6299 o 340-776-1519. El 
Departamento de Planificación y Recursos Naturales también opera una línea directa relacionada con 
inquietudes sobre el muestreo de agua al 340-514-3666. Todas las líneas directas operan de lunes a viernes, 
de 8 a. m. a 5 p. m. 
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